
VEREINBARUNG FÜR DEN ZUGANG ZUM SPAR B2B WEB 
 
 
Zwischen  

SPAR B2B Web User 
 
SPAR B2B Web Partner 

- nachfolgend MA des B2B 
Web-Partners genannt 

 
- nachfolgend SPAR B2B 

Web-Partner genannt 
 
Und SPAR Österreichische Warenhandels-AG 

Hauptzentrale Salzburg 
Europastrasse 3 
A-5020 SALZBURG 

- nachfolgend SPAR AG 
genannt 

1.) Gegenstand der Vereinbarung 
Diese Vereinbarung regelt für SPAR B2B Web-Partner der SPAR AG die Bedingungen der 
Nutzung des SPAR B2B Web. Da das SPAR B2B Web über das öffentliche Internet zur 
Verfügung gestellt wird, sind hier besondere Sicherheitsaspekte zu beachten. Sämtliche 
zwischen dem MA des SPAR B2B Web-Partners bzw. dem SPAR B2B Web-Partner und der 
SPAR AG in anderen Verträgen vereinbarten Tätigkeiten im Sinne der Auftragserfüllung sind 
hiervon nicht betroffen. 
Der MA des SPAR B2B Web-Partners erhält das persönliche, nicht ausschließliche, jederzeit 
widerrufbare und nicht übertragbare Recht, auf das SPAR B2B Web der SPAR AG gemäß 
den nachfolgenden Bedingungen zuzugreifen. 

2.) Authentifizierung und Zugangsbestimmungen 
Um auf das SPAR B2B Web und die darauf befindlichen Daten zugreifen zu können, 
benötigt der MA des SPAR B2B Web-Partners einen Benutzernamen und ein Kennwort. 
Dazu hat jeder neue User des SPAR B2B Web-Partners die Online Registrierung 
durchzuführen.  
Es wird in diesem Zusammenhang darauf hingewiesen, dass jeder Benutzer einen eigenen 
Zugangscode erhalten muss. Nur so kann sichergestellt werden, dass Passwörter vertraulich 
gehandhabt werden. 
Für den Zugriff auf das „extended Extranet“ kann darüber hinaus ein „Security Token“ 
notwendig werden, den SPAR AG für die Laufzeit des Vertrags zur Verfügung stellen wird.  
In diesem Fall muss zusätzlich eine Übergabebestätigung unterschrieben werden. 
Der dem MA des SPAR B2B Web-Partners zur Verfügung gestellte Benutzername sowie das 
zugehörige Passwort sind vertraulich zu behandeln und dürfen unter keinen Umständen 
Dritten zugänglich gemacht werden.  
Sollten Anwender des SPAR B2B Web-Partners aus dem Unternehmen ausscheiden, so ist 
die SPAR AG unverzüglich davon zu informieren, um den Zugang für den ausgeschiedenen 
Anwender zu deaktivieren oder einem neuen MA zu übertragen. Besondere Dringlichkeit ist 
auch bei Ausscheiden eines „Firmenadministrators“* gegeben. Der SPAR B2B Web-Partner 
haftet für missbräuchliche Verwendung bis zum Zeitpunkt der Meldung an die SPAR AG.  
Für die Meldung von solchen Veränderungen treten Sie mit dem SPAR B2B Support Team 
in Verbindung.  
 
 
* Der Firmenadministrator hat die Aufgabe, Grunddaten und Ansprechpartner des SPAR/INTERSPAR Lieferanten 

anzulegen und regelmäßig auf Aktualität zu prüfen. 
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3.) Vertraulichkeit der Daten und Datenschutz 
Sämtliche auf den Rechnersystemen der SPAR AG befindliche Daten unterliegen dem 
Datenschutz und sind vertraulich zu behandeln. Eine Weitergabe dieser Daten bzw. Inhalte 
(auch auszugsweise) an Dritte ist ausdrücklich untersagt. 
 
Die ausgegebenen Zugangscodes (Anmeldename und Passwort) sind ein Schlüssel zu den 
Daten und Systemen der SPAR AG. Diese sind absolut vertraulich zu behandeln! Eine 
Weitergabe an andere Personen ist ausdrücklich untersagt, ebenso die schriftliche 
Aufzeichnung an öffentlich zugänglichen Stellen und das Speichern am PC. Sollten diese 
Daten missbräuchlich verwendet werden, so haftet der Besitzer für Missbrauch! 

4.) Haftung und Schadenersatz 
Die zur Verfügung gestellten Daten stammen aus den integrierten Produktionssystemen der 
SPAR AG und entsprechen der Genauigkeit der Daten in diesen Systemen. Die Daten des 
SPAR B2B WEB-Portals werden in regelmäßigen Intervallen aus den Produktivsystemen 
kopiert und geben so einen definierten Status aus der Vergangenheit wieder. Die SPAR AG 
übernimmt keine Haftung dafür, dass die Kopiervorgänge zu fixen, regelmäßigen Zeiten 
stattfinden, insbesondere im Falle von Systemstörungen kann es hier zu Verzögerungen 
kommen. 
Die SPAR AG schließt weiter jegliche Haftung aufgrund von Fehlern in den Daten, nicht 
verfügbaren Systemen oder zu spät zur Verfügung gestellten Informationen aus. 
Sollte die SPAR AG beispielsweise aufgrund neuer Releases die Datenformate verändern, 
so werden die SPAR B2B WEB-Partner rechtzeitig, mindestens aber 14 Tage vor der 
Umstellung, davon informiert. Ansprüche seitens des SPAR B2B WEB-Partners 
beispielsweise für einen eigenen Umstellungsaufwand, können aus diesem Titel nicht 
entstehen. 
Der SPAR B2B WEB-Partner und dessen Mitarbeiter sind nicht berechtigt, Informationen 
aufgrund dieser Vereinbarung oder der durchgeführten Arbeiten an Dritte weiterzugeben. 
Der SPAR B2B WEB-Partner verpflichtet sich, sämtliche Informationen aus dem Netzwerk 
wie auch die dafür notwendigen Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) vertraulich zu 
behandeln und alle erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen zu treffen, um Missbrauch oder 
Verwendung durch Dritte zu verhindern. 
Für den Fall der Zuwiderhandlung verpflichtet sich der SPAR B2B WEB-Partner zur Zahlung 
einer nicht dem richterlichen Mäßigungsrecht unterliegenden Pönale in der Höhe von € 
20.000,--. Allfällige Schadenersatzansprüche bleiben dabei unberührt. 
Der Zugriff wie auch der Versuch eines Verbindungsaufbaus auf Systeme von SPAR AG, für 
die keine ausdrückliche Erlaubnis besteht, wird als unerlaubtes Eindringen geahndet und 
strafrechtlich verfolgt. 

5.) Allgemeines 
Sämtliche im Netzwerk der SPAR AG durchgeführten Tätigkeiten werden durch Spar-
Mitarbeiter stichprobenweise überwacht. Darüber hinaus kommen digitale Trackingsystemen 
zum Einsatz. Änderungen und Ergänzungen dieser Vereinbarungen  bedürfen einer 
schriftlichen Zusatzvereinbarung, in der auf die abgeänderten Bestimmungen Bezug 
genommen wird. Die jeweils abgeschlossene Vereinbarung bleibt auch bei rechtlicher 
Unwirksamkeit einzelner Punkte in ihren übrigen Teilen verbindlich. Hinsichtlich des 
unwirksamen Teiles verpflichten sich die Parteien, den angestrebten Erfolg soweit wie 
möglich zu verwirklichen. Im übrigen gilt das österreichische Datenschutzgesetz in seiner 
jeweils aktuellen Form. 
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Die Kenntnisnahme der Nutzungsbedingungen des SPAR B2B WEB bestätigen Sie bitte im 
Zuge der Online Registrierung. 
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